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THU TUC HANH CHINH PUQC THAY THE TRONG LINH VUC: TIEP CONG DAN, XU LY PON, GIAI QUYET
KHIEU NAI, TO CAO THUOC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA CAP TINH, CAP HUYEN, CAP XA

(Kem theo Quyét dinh sé /OD-UBND ngdy  /9/2022 cua Cha tich UBND tinh Ddak Lak)
Tén tha tuc Thoi han . R A Phi, 1€ . .
TT hanh chinh gidi quyét DPia diem thuc hién ohi Can cw phap ly
I. THU TUC TIEP CONG DAN
- Doi voi thi tuc thuoc tham quyen
quyét dinh cua Qhﬁ tich UBND tinh:’Dia )
diém tai Ban tiép cong dan tinh, s6 32 - Luat Tiép cong dan nam 2013;
Thi tyc tiép i | 26 Thi Hong Gam, thanh pho Budn Ma - Luat Khiéu nai nim 2011;
1 C(jng dan tai 10 ngay lam ThU@t, tinh Dak Lék, ) , .
Lo ' VIEC . . N - Luat To cao nam 2018;
cap tinh - Doi voi thi tyc thuoc tham quyen o \
quyét dinh cua céc s, ban, nganh thudc - Nghi dinh so 64/2,014/1\{]:3'CP
UBND tinh: Dja diem tai try s& Cic 80, | | s ngay 26/4/2014 cua Chinh phu;
ban, nganh. 9 1. Nghi dinh sé 31/2019/ND-CP
- _ ) ngay 10/4/2019 cua Chinh phu;
s | 5,0 ongaytam | L 50 i UEND el i e gy e 55 12420200
cép huyén - viéc UBND cip huyén. ' ' ngay 19/10/20%0 cua Chinh phuy;
- Thong tu so 04/2021/TT-TTCP
Thi tuc tidp 10 ngay lam | ?:?%h gﬁﬁO/ZOZl caia Thanh tra
3 c()ng dan tai viec Tai tru s6 caa UBND cap xa.

cap xa




Tén tha tuc Thoi han . R n Phi, 1¢ . Y
TT hanh chinh gidi quyét DPia dieém thuc hién ohi Can cw phap ly
Il. THU TUC XU LY PON
- Doi vei thu tyc thuoc tham quyén
quyét dinh cua Qhﬁ tich UBND tinh:,Dia
diém tai Ban tiép cong dan tinh, s6 32
Thu tuc xt ly o Lé Thi Hong Gam, thanh pho Budn Ma ’
1 |don tai cép 10 ngay lam | Thyst, tinh Pak Lik; - Luat Khiéu nai nam 2011;
, ' viéc ) . . .
tinh ’ - Doi véi thu tuc thugc tham quyen - Luat TO cao nam 2018;
quyet dinh cua cac so, ban, nganh thudc - LUAt Tiéo cone dan nam 2013:
UBND tinh: Dia diém tai tru s& cua cac P Cong, an nam ’
Sé’, ban’ nganh. - Nghl dlnh sO 31/2019/Nb-CP
ngay 10/4/2019 cua Chinh phu;
, Khong |- Nghi dinh sb 64/2014/ND-CP
Tha tuc xir ly N Tai tru s& caa UBND cap huyén; céac ngay 26/4/2014 cua Chinh phu;
2 |don tai cap 10 ngay lam phong, ban chuyén mon truc thudc A
huven : Viéc UBND’ Ao huven : : - Nghi dinh s6 124/2020/Nb-CP
ye ap huyen. ngay 19/10/2020 ctia Chinh phi;
- Thong tu sd 05/2021/TT-TTCP
ngay 01/10/2021 cua Thanh tra
Chinh phu.
g | Thu tuc xur ly | 10ngay lam | 0 oo ciia UBND cép xa
don tal cap xa VIEC




Tén tha tuc Thoi han . R n Phi, I¢ . L1
TT hanh chinh gidi quyét DPia dieém thuc hién ohi Can cw phap ly
I1l. THU TUC GIAI QUYET KHIEU NAI LAN PAU
- 30 ngay lam
viec ké tu
ngay thy ly;
- 45 ngay lam
viecc ké tu
ngéy thu ly
doi voi wvu P . . \
viéc phirc tap; | boi Vo thu tuc .thuoc tham quyen
. .| quyet dinh cua Chu tich UBND tinh: bia
q |0 vUNG 3aU, | diém tai Ban tiep cong dan tinh, s6 32 ’
Thukt tuc y r?_'f" vung xa. Lé Thi Hong Gam, thanh ph Budn Ma - Luat Khiéu nai 2011;
uye IcuU My 12 At t7 o1 Sl " )
1 ﬂaiyhgm iU tai | 725 ngdy lam | Thuot, tinh Bak Lak; 7 | Khong | - Nghj dinh s6 124/2020/ND-CP
cdp tinh Tlvigc ke tu boi voi thu tuc thuge tham quyen ngay 19/10/2020 cua Chinh phu.
ngay thu 1y | quvét dinh caa cac so, ban, nganh thuge

doi vai vung
sau, vung xa
di  lai  kho
khan;

- 60 ngay lam
viec ké tu
ngay thu ly
ddi vsi  wu
viéc phuc tap.

UBND tinh: Dia diém tai tru s¢ cua céac
so, ban, nganh.




TT

Tén thi tuc
hanh chinh

Thoi han
giai quyet

Pia diém thuc hién

Phi, 1¢
phi

Can cwr phap ly

Tha tuc gial
quyét  khiéu
nai lan dau tai
cap huyén

- 30 ngay lam
viec ké tur
ngay thu ly;

- 45 ngay lam
viec ké tu
ngay thu Iy
ddi vsi wu
Viéc phuc tap;
O ving sau,
vung xa:

- 45 ngay lam
viec ké tu
ngay thu ly
dbi véi ving
sau, vung xa
di lai  kho
khan;

- 60 ngay lam
viec ké tu
ngay thu ly
ddi  vsi  wu
viéc phuc tap.

Tai try s cia UBND cap huyén; céc
phong, ban chuyén mon truc thudc
UBND cap huyén.

- Luat Khiéu nai 2011;

- Nghi dinh s6 124/2020/ND-CP
ngay 19/10/2020 cta Chinh phu.




TT

Tén thi tuc
hanh chinh

Thoi han
giai quyet

Pia diém thuc hién

Phi, 1¢
phi

Can cwr phap ly

Tha tuc gial
quyét  khiéu
nai lan dau tai
cap x&

- 30 ngay lam
viec ké tur
ngay thu ly;

- 45 ngay lam
viec ké tu
ngay thu Iy
ddi vsi wu
Viéc phuc tap;
O ving sau,
vung xa:

- 45 ngay lam
viec ké tu
ngay thu ly
dbi véi ving
sau, vung xa
di lai  kho
khan;

- 60 ngay lam
viec ké tu
ngay thu ly
ddi  vsi  wu
viéc phuc tap.

Tai tru s& cia UBND cap Xa.

- Luat Khiéu nai 2011;

- Nghi dinh sb 124/2020/ND-CP
ngay 19/10/2020 cta Chinh phu.




Tén tha tuc Thoi han . R n Phi, I¢ . L1
TT hanh chinh gidi quyét DPia dieém thuc hién ohi Can cw phap ly
IV. THU TUC GIAI QUYET KHIEU NAI LAN HAI
- 45 ngay lam
viec ké tu
ngay thy ly;
- 60 ngay lam
viecc ké tu
ngéy thu ly
doi voi wvu . ) , .
viéc phirc tap; | boi vei thu tyc thuoc tham quyén
.. | quyet dinh cua Chu tich UBND tinh: Dia
q |0 vUNG 3aU, | giém tai Ban tiep cong dan tinh, s6 32 ’
Thukt tuc y r?_'f" vung xa. Lé Thi Hong Gam, thanh ph Budn Ma - Luat Khiéu nai 2011;
uve 1éU \ \ A 42 L . R ,
1 ﬂa,y n 2 tai| 50 g3y lam | Thuot, tinh Bak Lak; 7 | Khong |- Nghj dinh sé 124/2020/ND-CP
cdp tinh Tlvigc ket boi voi thu tuc thuge tham quyen ngay 19/10/2020 cua Chinh phu.
ngay thu 1y | quyét dinh caa cac so, ban, nganh thuge

doi vai vung
sau, vung xa
di  lai  kho
khan;

- 70 ngay lam
viec ké tu
ngay thu ly
ddi vsi  wu
viéc phuc tap.

UBND tinh: Dia diém tai tru s¢ cua céac
so, ban, nganh.




TT

Tén thi tuc
hanh chinh

Thoi han
giai quyet

Pia diém thuc hién

Phi, 1¢
phi

Can cwr phap ly

Tha tuc gial
quyét  khiéu
nai lan 2 tai
cap huyén

- 45 ngay lam
viec ké tur
ngay thu ly;

- 60 ngay lam
viec ké tu
ngay thu ly
ddi vsi wu
Viéc phuc tap;
O ving sau,
vung xa:

- 60 ngay lam
viec ké tu
ngay thu ly
dbi véi ving
sau, vung xa
di lai  kho
khan;

- 70 ngay lam
viec ké tu
ngay thu ly
ddi  vsi  wu
viéc phuc tap.

Tai try sé caa UBND céap huyén; cac
phong, ban chuyén mon tryc thudc
UBND cap huyén.

- Luat Khiéu nai 2011;

- Nghi dinh sb 124/2020/ND-CP
ngay 19/10/2020 cta Chinh phu.




Tén tha tuc Thoi han . R n Phi, I¢ . L1
TT hanh chinh gidi quyét DPia dieém thuc hién ohi Can cw phap ly
V. THU TUC GIAI QUYET TO CAO
- 30 ngay ké
tr ngay thy ly
to cao;
- PBéi véi vu
viéc phuc tap | . Doi voi thu tuc thudc tham quyen
thi co thé gia| quyé¢ dinh cua Chu tich UBND tinh: Dia
nan giai QUYEt | giém tyi Ban tiép cong dan tinh, s6 32 ,
Thi tuc giai | © €20 MOLIan 1) & Thi Hang GAm, thanh phé Busn Ma - Luat T4 c4o ndm 2018;
& t& cao | nhung khong | Thyst tinh ik Lik; 5 o
1 quyet to cao quUA 30 Ngay: b ' 7 ‘ Khong |- Nghi dinh sé 31/2019/NB-CP
tai cap tinh " |- Poi voi thu tuc thudc tham quyén ngay 10/4/2019 cia Chinh phu.

- DOI V61 Vu | quvét dinh cia cac s¢, ban, nganh thuac
viéc dic biet | yBND tinh: Bia diém tai tru s¢ cia cac

phﬁ’cq tap thi sd, ban, nganh.
cé thé gia han

giai quyét tb
cao hai lan,
mdi lan khong
quéa 30 ngay.




TT

Tén thi tuc
hanh chinh

Thoi han
giai quyet

Pia diém thuc hién

Phi, 1¢
phi

Can cwr phap ly

Tha tuc giai
quyet to cao
tai cap huyén

- 30 ngay ké
tir ngay thu ly
t6 céo;

- Pbi voi vu
viéc phac tap
thi c6 thé gia
han giai quyét
td cao mot lan
nhung khong
qué 30 ngay;

- Pbi voi vu
viéc dac biét
phac tap thi
c6 thé gia han
giai quyét tb
cao hai lan,
mdi lan khong
qua 30 ngay.

Tai tru s6 cia UBND cap huyén; cac
phong, ban chuyén mon truc thudc
UBND cap huyén.

- Lu4t T cdo nam 2018;

- Nghi dinh sé 31/2019/ND-CP
ngay 10/4/2019 cia Chinh phu.




10

Tén tha tuc Thoi han . R n Phi, I¢ . L1
TT hanh chinh gidi quyét DPia dieém thuc hién ohi Can cw phap ly
- 30 ngay ké
tr ngay thu ly
to cao;
- Pbi voi vu
viéc phuc tap
thi c6 the gia
h;m giai quyét
Thi tuc giai | © €30 motlan - Lugt Té céo nim 2018;
4 x , nhu’ng khOng . o X ~ A . . ,
3 |quyet to cao qué 30 ngay: Tal tru s6 caa UBND cap xa. Khoéng |- Nghi dinh sé 31/2019/NDB-CP
tal cap xa ’ ngay 10/4/2019 cta Chinh phu.

- Pbi voi vu
viéc dac biét
phac tap thi
c6 thé gia han
giai quyét tb
cao hai lan,
mdi lan khong
quéa 30 ngay.
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